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Personkunders bruk av papirbasert og 
elektronisk giro. Prosent av antall transaksjoner
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Gjennomsnittlige listepriser. Papirbaserte 
og elektroniske tjenester til personkunder.
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Bruken av de ulike betalingstjenestene
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Flere betalinger med kort

• Fortsatt sterk vekst i 
kortbruken

• 208 varekjøp med kort 
per nordmann 16 år og 
eldre i fjor

• BankAxept dominerer 
fortsatt, men økt bruk 
av andre kort 0
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Gjennomsnittsbeløpet betalt med kort 
steg i fjor

• Gjennomsnittsbeløpet 
med vanlig bankkort 
ligger rundt 350 
kroner

• Gjennomsnittsbeløpet 
med andre kort er 
høyere – beløpet har 
falt over flere år, men 
steg igjen i fjor 0
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Økt bruk av elektronisk giro

• Sterk vekst i bruk av 
nettbank. 

• Avtalegiro øker jevnt
• Blankettbaserte 

giroløsninger brukes 
stadig mindre

• Endringer pga pris og 
brukervennlighet

Bruk av girotjenester rettet mot personer 
(millioner transaksjoner)
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Færre kontantuttak og lavere verdi

• Både antall uttak og 
samlet verdi faller

• Stadig færre uttak i 
skranke

• Færre uttak ved 
varekjøp

• Stabile minibankuttak
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Priser på betalingstjenester

Norges Bank Finansiell stabilitet

3. mai 2006

Listepriser på elektroniske tjenester

• Prisen på 
kortbetalinger falt litt 
etter en kraftig økning 
året før

• Prisen for giro i 
nettbank stabil

• Økning i prisen for 
avtalegiro og telegiro

Gjennomsnittlige listepriser på elektroniske 
betalingstjenester rettet mot personkunder. 
Kroner
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Listepriser på blankettbaserte tjenester

• Ubetydelige 
prisøkninger for de 
blankettbaserte 
girotjenestene

• Ingen faste avgifter for 
disse tjenestene

Gjennomsnittlige listepriser på blankettbaserte 
betalingstjenester rettet mot personkunder. 
Kroner
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Dyrere uttak i andre minibanker

• Prisene nærmer seg 
interbankgebyret på 
kroner 6,90

• Rimeligere uttak i 
egen minibank
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Inntekter fra innenlands 
betalingsformidling (massebetalinger)

• Moderat nedgang i 
2005

• Inntekter fra 
betalingskort 
dominerer

• Usikkert om inntekter 
fra kundeprogrammer 
er med
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Betalinger over landegrensene

• Det tar lang tid (3-7 virkedager)
• Prisnivået er høyere
• Stor prisforskjell på ulike betalinger 

– valuta
– informasjon om mottager (BIC/IBAN)
– prosessering internt i banken
– elektronisk / manuell
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Priser på 
grensekryssende 

betalinger*

• Tilsvarende 
overførsler innenlands 
koster mellom 2 og 46 
kroner

*Prisene i figuren er for betalinger 
der BIC (Bankens 
identifikasjonskode) og IBAN 
(internasjonalt bankkontonummer) 
er oppgitt. Beløp tilsvarende 100 
norske kroner. EUR

Alle valutaer

Alle valutaer

Sjekk

Manuell 
behandling

Manuell 
behandling

Elektronisk 
transaksjon

Elektronisk 
transaksjon

Alle valutaer utenom EUR

Alle valutaer

Alle valutaer

Hasteoveringer
(på dagen)

Alminnelige 
overføringer 
(3-7 dager)
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Mer effektiv betalingsformidling i 
Europa

• Sentralbankenes oppgjørssystem for store 
eurobetalinger skal fornyes (TARGET2)

• Europeisk banknæring arbeider for ett felles 
system for betalingstjenester basert på felles 
standarder og regelverk

• Et nytt lovverk for betalingstjenester er under 
utarbeidelse i kommisjonen



9

Norges Bank Finansiell stabilitet

3. mai 2006

Norges Banks overvåking av 
betalings- og oppgjørssystemene

• Norges Bank overvåker betalings- og oppgjørs-
systemenes virkemåte

• Målet er at systemene innrettes slik at problemer 
hos en deltaker ikke skal smitte over til andre 
deltakere

• Vårt ansvar både etter sentralbankloven og lov om 
betalingssystemer 

• Overvåkingen følger internasjonale anbefalinger
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IMFs vurdering av det norske 
betalingssystemet

• Den norske infrastrukturen er høyt utviklet og 
effektiv

• Vi oppfyller fullt ut internasjonale standarder
• Noen små forslag til forbedringer, blant annet til 

hvordan vi følger opp vårt eget system, NBO
• Oppfølgingen av disse punktene er omtalt i en 

egen ramme i kapittel 5


